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Kisisel Verilerin Korunmasina Iliskin Haklar

KVKK kapsaminda ilgili kisi olarak tanimlanan kigisel veri sahiplerine KVKK’nin 11’nci
maddesinde kisisel verilerinin islenmesine iligkin birtakim taleplerde bulunma hakki
taninmistir. Bunlar asagidaki hususlardan olugmaktadir.

a. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme,

d. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi li¢iincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
1steme,

f. Kanun’un 7. maddesinde ongoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

g. Yukarida yer alan (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin
aktarildig: ticilincii kisilere bildirilmesini isteme,

h. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

1. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etme.

KVKK’nin 13’ilincii maddesine gore kisisel verisi islenen gercek kisi bagvurusunu yazili
olarak veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun belirleyecegi diger yontemlerle veri
sorumlusuna iletilebilir. Bagvuru islemine iliskin usul ve esaslar Veri Sorumlusuna Bagvuru
Usul ve Esaslar1t Hakkinda Teblig (Teblig) ile diizenlenmistir.

KVKK ve Teblig uyarinca veri sorumlusu olarak Sirketimize yapilacak olan bagvurularin
1slak imzali yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza,
mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan Sirketimize daha once bildirilen ve Sirketimizin
sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini (adi elektronik posta) kullanarak



elektronik ortamda yapilmasi gerekmektedir. Sirketimiz siber giivenlik agisindan siipheli
durumlarda adi elektronik posta ile yapilan bagvurularda bagvuranin kimligini teyit edebilir.

Basvuru usullerine iliskin Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan diger yontemlerin
belirlenmesi durumunda isbu yontemlerin duyurulmasini miiteakip ilgili yontemler iizerinden
de basvurularin ne sekilde alinacagi Sirketimizce duyurulacaktir. Sirketimiz s6z konusu
yontemler uyarinca bagvuru seklini degistirme ve yeni basvuru yollar1 ekleme hakkini sakli
tutar.

Basvuru Dili ve icerigi

Teblig’in 4’lincli maddesi uyarinca kisisel verisi islenen gergek kisi bagvurusunu Tiirkce
olarak yapmak kaydiyla bu hakkindan yararlanabilir. Sirketimiz Tiirk¢e disinda bir dille
yapilan bagvurular1 yanitlayabilir, ancak bu durum Teblig kapsaminda hak teskil etmez.
Teblig’in 5’inci maddesine gore basvuru icerisinde asagida yer alan hususlarin bulunmasi
zorunludur;

a) Bagvuru sahibinin adi, soyadi ve yazili bagvuru yapiliyor ise imzasi,

b) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslan i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

d) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarast,

e) Talep konusu.

Yukaridakilere ek olarak bagvuru yapilan konuya iliskin bilgi ve belgelerin s6z konusu
basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Yazih Basvuru Usulii

Sirketimize yazili olarak yapilacak olan bagvurular kisisel verisi islenen gergek kisi tarafindan
sahsen, iadeli taahhiitli mektup veya Noter vasitasiyla yapilabilir. Yazili bagvurular
Sirketimizin yukarida yazili adresine yapilmalidir. Yapilacak basvurularda gonderilecek
zarfin lizerine ya da tebligatin konusuna “Kisisel Verilerin Korunmasi Kapsaminda Bilgi
Talebi” yazilmasi gereklidir.

Elektronik Ortamda Basvuru Usulii

Sirketimize elektronik ortamda yoluyla yapilacak olan basvurular kayithi elektronik posta
adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da kisisel verisi islenen gercek kisi tarafindan
Sirketimize daha once bildirilen ve Sirketimizin sisteminde kayitli bulunan adi elektronik
posta adresini kullanmak suretiyle yukarida belirtilen e-posta veya KEP adresi {izerinden
yapilabilir. Sirketimiz siber giivenlik agisindan siipheli durumlarda adi elektronik posta ile
yapilan bagvurularda bagvuranin kimligini teyit edebilir.

Basvurularin Degerlendirilmesi

Yazili bagvurularda basvuru tarihi olarak kisisel verisi islenen gercek kisi tarafindan
Sirketimize bagvuru evraklarinin teblig edildigi tarih kabul edilir. Diger yontemlerle yapilan
bagvurular ic¢in ise bagvurunun Sirketimize ulastigi tarih basvuru tarihi olarak kabul
edilmektedir.



KVKK’nin 13’iincii maddesi uyarinca yapilan bagvurular talebin niteligine gore
degerlendirilir ve basvuru tarihinden itibaren en kisa siirede ve en ge¢ otuz (30) giin icinde
sonuclandirilir. Bagvuruya iligkin yanitlar kisisel verisi islenen gergek kisiye yazili olarak
veya elektronik ortamda bildirilir. Ilettiginiz basvuru icerisinde eksik bir bilgi mevcut olmasi
durumunda talebiniz tarafimizca reddedilebilecektir.

Hukuka aykir1 ve haksiz bir sekilde veri paylasimindan kaynaklanabilecek hukuki risklerin
bertaraf edilmesi ve 6zellikle kisisel verilerinizin glivenliginin saglanmasi amaciyla, kimlik ve
yetki tespiti i¢in Sirketimiz ek evrak (Niifus ciizdam veya sliriicli belgesi sureti vb.) ve bilgi
talep etme hakkini sakli tutar.

Taleplerinize iliskin bilgilerin dogru ve gilincel olmamasi ya da yetkisiz bir bagvuru yapilmasi
halinde Sirketimiz, s6z konusu yanlis bilgi ya da yetkisiz basvuru kaynakli taleplerden dolay1
mesuliyet kabul etmemektedir.

Bagvuru araciligiyla ilettiginiz bilgileriniz kayit altina alinacak ve veri kategorisi bazinda
belirledigimiz imha siireleri doldugunda verileriniz gerekli teknik ve idari tedbirler alinarak
tarafimizdan silinecektir.

Ucretlendirme

Yapilan basvuruya yazili olarak cevap verilmesi durumunda on (10) sayfaya kadar iicret
alimmaz. On sayfa lizerindeki her sayfa i¢in bir Tiirk Lirasi islem iicreti alinabilir. Yapilacak
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenen tarifedeki ticret alinabilir.



